TIKAL

MARINE SYSTEMS

Regelungen zur
Garantie und Gewahrleistung
far
Tikalflex TSCplus

Zur Erlangung der Garantie der Firma

Tikal Marine Systems GmbH

Werkstr. 6 |22844 Norderstedt |Deutschland
+49 (0)40 526 30 60 3 www.tikal-online.de
(im Folgenden TMS genannt)

ist der folgende Garantieantrag vollstandig ausgefullt als PDF bei TMS info@tikal-
online.de einzureichen.

Nach erfolgter Prufung auf Vollstandigkeit und Richtigkeit erhalt der Antragsteller
einen Garantieschein Uber den entsprechenden Zeitraum.

Definition der Garantie

Die TMS bietet dem Antragsteller folgende Garantie auf die Haltbarkeit des
eingesetzten Materials Tikalflex TSCplus ( mit TLB Flex):

6 Jahre fur die Farben weild und grau
10 Jahre fur die Farbe schwarz

Die Laufzeit beginnt mit Ausstellungsdatum des Garantiescheins.

Die Garantie besagt, dal® das Material Tikalflex TSCplus in 10 bzw. 6 Jahren noch
den vertragsmaliigen Eigenschaften entspricht.

Dies sind insbesondere die Haftung am Teakholz ( Flankenhaftung) sowie die
Rissfreiheit.

Die Farbe und die Oberflachenbeschaffenheit kann sich mit den Jahren je nach
Sonneneinstrahlung verandern, ebenso kdnnen sich Microrisse in der Oberflache
bilden, dies ist sind keine Mangel und stellen keine Garantieanspruche dar.

Der Garantieanspruch bezieht sich ausschliel3lich auf den Ersatz des Fugenmaterials
Tikalflex TSCplus, nicht auf die Arbeitsleistung zum Ausbau und Wiedereinbau des
Fugenmaterials, nicht auf das Teak Holz oder jegliche weitere Kosten die in
Zusammenhang mit dem potentiellen Schaden stehen.

Ein Materialersatz wird nur innerhalb der EU gestellt, jegliche nicht EU Gebiete
werden nur per Incoterm EXW beliefert.
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Erweiterte Garantie fiir die ersten fiinf (5) Jahre

Fir gewerbliche, qualifizierte Verarbeiter bietet TMS an die Garantie wie folgt zu
erweitern :

Mangelanspriche sind nicht auf den Ersatz des Materials beschrankt. Es werden alle
Kosten die direkt mit dem Schaden zusammenhangen ubernommen.

Dies sind die Lohnkosten, Materialkosten, etwaige Randkosten die fur die
Sanierungen zwingend und direkt erforderlich sind.

Der Garantieempfanger ist in jedem Fall zu einer Kostenminimierung und jeglicher
moglicher Unterstutzung verpflichtet ( Dies betrifft z.B. die Zuganglichkeiten, die
Optimierung eines Werftaufenthaltes 0.a.)

Nicht Gbernommen werden Kosten Dritter oder Folgekosten
( z.B. Chartergebuhrenausfalle oder Leerfahrten)

Eine Sanierung wird nur innerhalb der EU Gbernommen.

Diese erweiterte Garantie kann im letzten Abschnitt vereinbart werden und wird mit
15 € / m? (Netto) Deckflache berechnet (Preisbindung bis 31.12.2024).

Darlber hinaus gehende gesetzliche Anspriche bleiben unberuhrt.
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Voraussetzungen fiir die
Garantie

Dieser Antrag muss vollstandig ausgefullt bei TMS vorliegen.
Teakdeckfugen missen zu jedem Zeitpunkt eine Tiefe/Starke von > 6 mm haben.
Teakdecks oder Teakfugen mussen entsprechend der Einbauanleitungen durch

fachlich qualifizierte Personen erstellt werden, die aktuelle Version ist online unter
www.tikal-online.de verfugbar.

Teakdecks mussen sachgemal’ gewartet und gereinigt werden.

Die Nachweis- und Dokumentationspflicht fur die genannten Punkte obliegt dem
Antragsteller.

Der Antragsteller verpflichtet sich im Falle eines Weiterverkaufs des Schiffs oder
sonstigen Einbauortes, Firma TMS umgehend die Daten des neuen Eigners zu
benennen und den Kaufer Gber den Inhalt des Garantiescheins zu informieren. Sollte
dies nicht erfolgen, hat der Anspruchsteller eine etwaige Verkaufskette anhand von
Vertragen nachzuweisen, ansonsten erlischt die Garantie mit dem Verkauf.

Angaben zum Schiffseigner

Vor- Nachname / Firma @ ...
Ustld oder Steuernr. e
Strasse / Hausnummer @ ...,
Postleitzahl / Ort PP
Land PP
Email PP

Angaben zum ausfiihrenden Fachbetrieb

Vor- Nachname / Firma ..o

Ustld oder Steuernr. e,

Strasse / Hausnummer & .o

Postleitzahl / Ort e

Land e

Email e

Die Firma TMS garantiert die Angaben ausschliellich zum Zwecke der Garantiebearbeitung zu verwenden und
nicht an Dritte weiterzugeben. Die Datenschutzerklarung der TMS ist unter www.tikal-online.de einsehbar.
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Technische Angaben zum Objekt

SchiffsSname & ..o

Schiffsbezeichnung, TYp @ oo

Baujahr / Rumpf oder Seriennummer : .................. PP
Nutzung O Privat O Charterschiff O Gewerblich
Schiffstyp O Motorboot O Segelboot (O I
Schifflange LUA (ca.): ...... m Schiffsbreite BUA (ca.): ...... m

Geplanter Liegeplatz ( Region) : .........cooiiiiiiiiiiiin.n.

Bootsrumpf Material O Stahl/ Alu O Kunststoff O Holz

Mit dem Tikalflex TSCplus wird ein Teak Deck

O saniert, neu verfugt O neu gebaut

Erstes Herstellungsdatum des Teak Decks ( nur bei Sanierungen) : ..........
Flache in m? Teak Deck ............ m? Dicke des Teakholzes ...... mm
Farbe des verwendeten Materials Tikalflex TSC

O schwarz O grau O weil}

Profil der Teakholzstabe

O Rechteck Profil O Leiste mit Nut

\_‘

Lagerung der Teak Stabe

O Direkt auf dem Deck mit TLB Flex
O Direkt auf dem Deck mit TLB Pox oder einem gleichwertigen Epoxid Harz
O Auf einer Tragerplatte als Panel ( z.B. HPL, Bootsbausperrholz 0.3.)

Verklebung des Decks

O TLB Flex

O TLB Pox

O Andere (Firma, Produkt) ...........cooiiiiiiiii e

Aufgrund negativer Reaktionen zwischen PUR und TMS Produkten wird die Garantie nur gegeben, wenn nachgewiesen ist, da®
ein etwaiger PUR Klebstoff min. 3 Wochen bei ca. 23°C durchreagiert ist.
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Ausfiihrung der Arbeiten mit Tikalflex TSCplus

Ich erklare das die Vorbereitung und der Einbau des Materials Tikalflex TSCplus
nach der Anwendunsanleitung erstellt wurde.

Die Anwendungsanleitung ist unter www.tikal-online.de einsehbar.

Name | Unterschrift Antragsteller

Pflege der Decks

Ein Anstrich mit Farben wird nicht empfohlen und fuhrt zum Verlust der
Garantie,Gewahrleistung.Die meisten Farben sind weniger flexibel als die
Bewegungen die in dem Deck auftreten werden, dies kann zu Rissen und Wasser
unter der Farbe und somit zu grof3en Schaden fuhren.

Es ist nicht nétig ein Teakdeck mit Teakdl zu behandeln.

Falls dennoch gewulnscht:

Beachten Sie, dal} das Material keine petrochemischen Bestandteile hat. Dies flhrt
zum Quellen und somit Schaden am TSCplus und zum Verlust der
Garantie/Gewahrleistung.

Zur Unterhaltspflege sollte das Deck nur mit warmen Wasser und einer weichen
Burste gereinigt werden.

Wenn Reiniger oder Aufheller verwendet werden mussen diese von TMS
freigegeben werden und strikt nach den Herstellervorgaben angewendet werden, in
jedem Fall frei von Saure sein.

Der Antragsteller erklart das die Pflege des Materials Tikalflex TSCplus nach den
oben genannten Vorgaben erfolgen wird.

Name | Unterschrift Antragsteller


http://www.tikal-online.de/
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Dokumentation

Alle Arbeiten sind wie folgt zu dokumentieren :
Lieferschein oder Rechnung des Teakholzes ( Neubau) als Anlage

Lieferschein oder Rechnung des TSCplus, TLB Flex, TLB Pox als Anlage

Foto Deck in der UBERSICHT und DETAILS
Fotos vor dem Einbau des Deck bzw. der Sanierung
Fotos nach dem Einbau des Decks bzw. der Sanierung

Fotos bitte verstandlich benennen und als Anlage einreichen.
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Garantie
Die TMS gibt entsprechend dem vorgenannten die folgende
Garantie/Gewahrleistung

1 TSCplus Schwarz
10 Jahre | Nur Material

1 TSCplus WeiB - Grau
6 Jahre | Nur Material

[1 Erweiterte Garantie Schwarz — WeiR} - Grau

Jahr 1-5 | vollstandige Deckung
Diese Position wird mit 15 €/m? (Netto) durch TMS berechnet.

Beginn der Garantie :

Ende der Garantie :

Stefan Paust | GF

Tikal Marine Systems GmbH
Werkstr. 6

22844 Norderstedt
Deutschland



